
株式会社ROBOT PAYMENT
カスタマーサポート

2025/1/14 火 2024/12/4 水 2024/12/26 木 2025/1/17 金 2025/1/28 火
2025/2/13 木 2025/1/6 月 2025/2/3 月 2025/2/18 火 2025/2/27 木
2025/3/13 木 2025/2/4 火 2025/3/4 火 2025/3/18 火 2025/3/26 水
2025/4/14 月 2025/3/4 火 2025/4/3 木 2025/4/17 木 2025/4/25 金
2025/5/13 火 2025/4/4 金 2025/4/30 水 2025/5/16 金 2025/5/27 火
2025/6/13 金 2025/5/1 木 2025/6/4 水 2025/6/18 水 2025/6/25 水
2025/7/14 月 2025/6/4 水 2025/7/3 木 2025/7/17 木 2025/7/28 月
2025/8/13 水 2025/7/4 金 2025/8/3 日 2025/8/18 月 2025/8/27 水
2025/9/16 火 2025/8/4 月 2025/9/4 木 2025/9/19 金 2025/9/29 月
2025/10/14 火 2025/9/4 木 2025/10/2 木 2025/10/17 金 2025/10/28 火
2025/11/13 木 2025/10/6 月 2025/11/4 火 2025/11/18 火 2025/11/26 水
2025/12/15 月 2025/11/4 火 2025/12/4 木 2025/12/18 木 2025/12/25 木

※こちらのスケジュールは、預金口座振替依頼書ならびに請求データの受け渡し日を、
　振替日ごとに表示しております。
※スケジュールに変更が生じた際には別途ご連絡させていただきます。
※口座振替実施メールは請求データ登録締切日の翌日に送られます。

＜預金口座振替依頼書　送付先＞

＜ご注意＞
1.預金口座振替依頼書ならびに請求データは、送付日数をご考慮のうえ、
  本表の到着期限までに到着するようお早めにお送りください。
           　りそな決済サービス株式会社へ到着後、随時金融機関へ送付しています。
　　注1）依頼書到着締切日には郵送日数は含まれておりません。
　　注2）ゴールデンウィーク、年末年始のスケジュールに特にご注意ください。
　　注3）印鑑漏れや、名義人未記入などの不備は事前にご確認・修正後、お送り下さい。

2.期限を過ぎて預金口座振替依頼書が到着した場合、または期限内に到着した預金口座振替依頼書
　についても内容の不備等により弊社より返却した場合、当該月のお振替が出来かねます。
　また、締切日直前はご提出が集中しております。分散してのご提出にご協力をお願いいたします。
　※りそな銀行ならびに金融機関での登録遅延によりお振替が出来ない場合、
　　弊社は一切の責任を負いかねますので、ご了承ください。

3.登録締切日を過ぎての請求データの登録および修正は出来ません。
　必ず上記請求データ登録締切日までに、
　請求データの情報の入力と入力内容に誤りがないかご確認ください。

4.貴社発送物についての運搬上の事故・遅延につきましては、弊社では責任を負いかねます。

5.貴社からご提出いただいた預金口座振替依頼書が未登録もしくは不備返却中の場合でも、
　金融機関によってはお客様の既存の口座振替契約に基づきお振替を行う場合がございます。
　口座振替結果をご確認ください。

6.依頼書をお送りする際は、必ず指定の送付書を付けてお送りください。
　依頼書の到着確認は出来かねますので、必ず追跡番号が残る方法で依頼書をお送りください。

7.実際に貴社へご入金される時間帯については、
　直接お振込先に指定している金融機関へお問い合わせください。

＜お問い合わせ先＞
株式会社ROBOT PAYMENT カスタマーサポート
TEL　03-4405-0665　（AM9：00～12：00  PM13：00～18：00　土・日・祝・年末年始休）

【郵送用】

結果データ到着日

※管理画面のデータ反映日

12時以降

　簡易書留、レターパック(ライト/プラス)にてお送りください。
 
　〒150-0001
　東京都渋谷区神宮前6-19-20 第15荒井ビル4F
　株式会社ROBOTPAYMENT　　カスタマーサポート課宛

口座振替サービス・2025年スケジュール　13日振替

振替日13日

（金融機関休業日は翌営業

日）

預金口座振替依頼書
ROBOT PAYMENT

到着締切日

請求データ

ご入金日請求データ登録締切日
23時59分まで


